ERMUTIGEN

BEGLEITEN
SCHUTZEN

Schutzkonzept

zur Pravention sexualisierter Gewalt in der
evangelischen Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen

Wir iiber uns

Wir sind das Evangelische Jugendreferat Herne Castrop-Rauxel. Wir sind unterwegs im
Gestaltungsraum 9 der Evangelischen Kirche von Westfalen (EKvW) und gestalten als
Jugendverband der verfassten Kirche die evangelische Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen im Kirchenkreis Herne Castrop-Rauxel.

Wir sind vertreten durch unsere Geschiftsstelle in Herne und unsere offenen Einrichtungen:

e Lighthouse Jugendzentrum
e EmS86

e HOT-Juengerbistro

e Café Frosch

e C(Café Q

e Meeting Point

Gemeinsam haben wir uns auf den Weg gemacht, um dieses Schutzkonzept fiir die evangelische
Arbeit mit Kindern und Jugendlichen in unserem Kirchenkreis zu entwickeln. Unser Ziel war und
ist es, sichere Rdume in unserem Arbeitsfeld zu schaffen, in denen sich Kinder, Jugendliche und
junge Erwachsene frei, selbstbestimmt und geschiitzt vor sexualisierter Gewalt entwickeln konnen.



Dass sich in unserem Arbeitsfeld sexualisierte Gewalt niemals vollends ausschlief3en ldsst, miissen
wir schweren Herzens akzeptieren. Unsere Aufgabe sehen wir aber darin, die Rdume und
Moglichkeiten in denen sexualisierte Gewalt stattfinden kann, so klein, wie eben moglich zu halten.

Wir fiir uns

Als Jugendverband der Evangelischen Kirche sind wir uns der grolen Verantwortung gegentiber
unseren Mitarbeitenden und Teilnehmenden, mit Blick auf den Schutz der sexuellen
Selbstbestimmung und grenzsensibles Verhalten, deutlich bewusst. Darum geben wir uns selbst
dieses Schutzkonzept in enger Anlehnung an die Richtlinien der Evangelischen Jugend von
Westfalen.

Unser Leitbild als evangelischer Jugendverband

Wir sind von Gott geliebt und kdnnen diese Liebe weitergeben. Gott hat uns viel Begabungen und
Fahigkeiten geschenkt. Er hat uns den Auftrag gegeben, diese in der Arbeit mit Kindern und
Jugendlichen einzusetzen, um sie in ihrem Leben und ihrer Entwicklung zu fordern.

Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene sind uns unabhéngig von ihrer Herkunft, Religion und
in all ihrer Vielfalt wichtig.

Wir fordern, befdhigen und begleiten junge Menschen, indem wir Freirdume fiir ihre Entwicklung
schaffen, Potentiale und Kompetenzen stirken, Schutzrdume und Orientierung bieten sowie
christliche WertmaBstédbe vermitteln und vorleben. Wir tun dies gemeinsam in der Verantwortung
vor Gott.

Wir verfolgen das Anliegen, ein Bewusstsein fiir die Gefdhrdung von Kindern und Jugendlichen in
unserer Gesellschaft zu erzeugen und schulen unsere Mitarbeitenden, um sie beziiglich ihres
eigenen Verhaltens sowie hinsichtlich der Gefahren und Bediirfnisse der Schutzbefohlenen in
unseren Einrichtungen zu sensibilisieren.

Wir begeben uns gemeinsam mit Kindern und Jugendlichen auf den Weg, individuelle und
gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit aufzudecken und zu vermeiden. Dabei geht es auch
darum, eigenes Denken und Handeln zu hinterfragen sowie Zivilcourage zu fordern.

Unsere Personalverantwortung

Unserer Verantwortung gegeniiber unseren Teilnehmenden und Mitarbeitenden sind wir uns auch
bei unserer Personalplanung stets bewusst. Darum sind, neben vielen anderen Faktoren, die
folgenden Punkte filir unsere Auswahl von haupt-, ehren- und nebenamtlichen Mitarbeitenden fiir
uns bindend.



Kindesschutzsensible Personalauswahl

Nicht nur das verpflichtende erweiterte Fiihrungszeugnis spielt bei der Auswahl des Personals eine
malgebliche Rolle. Das Thema Kindesschutz wird bereits im Vorstellungsgespriach angesprochen,
um zu verdeutlichen, dass bei der Leitung ein Bewusstsein fiir die Thematik vorhanden ist.

Arbeitszeugnisse werden mit einem kindesschutzspezifischen Blick gelesen und erlaubte Fragen
nach einschlédgig erfolgten Verurteilungen und laufenden Ermittlungsverfahren werden gestellt,
ohne das Gefiihl einer pauschalen Verdachtigung zu vermitteln.

Verhaltenskodex und Selbstverpflichtungserklirung

Alle Mitarbeitenden erkennen den Verhaltenskodex an und unterzeichnen die
Selbstverpflichtungserkldarung die regeln, wie mit Situationen umgegangen wird, die von
Tatpersonen ausgenutzt werden konnten.

AuBlerdem versichern sie, dass sie weder wegen einer Straftat gegen die sexuelle Selbstbestimmung
von Minderjihrigen oder Erwachsenen rechtskréftig verurteil wurden noch ein
Ermittlungsverfahren wegen einer solchen Straftat gegen sie anhingig ist.

Das aktuelle Schutzkonzept wird mit allen Mitarbeitenden besprochen. Mit neuen Mitarbeitenden
wird es unmittelbar in der Einarbeitungsphase thematisiert und die entsprechenden Verfahren bei
Verdachtsfillen durchgesprochen.

Thematisierung in Mitarbeitendengesprichen

In Teamsitzungen und Mitarbeitendengesprachen gibt die Leitung Raum fiir Austausch, Fragen und
Anregungen zum Thema. Die im Arbeitsalltag gesetzten Standards werden mit kritisch-
konstruktivem Blick begleitet und Mitarbeitende werden gegebenenfalls offensiv angesprochen.
Dies ist besonders wichtig, wenn der professionelle Umgang mit Kindern und Jugendlichen im
Hinblick auf Néhe und Distanz bei Mitarbeitenden problematisch erscheint oder Vereinbarungen
des Verhaltenskodex nicht eingehalten werden.

Intervention bei Verdachtsfillen

Bei Verdachtsfillen wird sofort interveniert. Dabei sind die Vorgaben des Kirchengesetzes der
EKvW zum Schutz vor sexualisierter Gewalt zu beachten.

So soll’s sein

Unser verbindlicher Verhaltenskodex fiir einen grenzsensiblen Umgang in der evangelischen
Arbeit mit Kindern, Jugendlcihen und jungen Erwachsenen

Wir gehen in der evangelischen Jugend offen mit dem Thema der sexuellen Selbstbestimmung und
der Wahrung personlicher Grenzen um.

Wir sind uns als Trager der kirchlichen Arbeit mit Kindern, Jugendlcihen und jungen Erwachsenen
bewusst, dass die Teilnehmenden sowie die Mitarbeitenden unserer Angebote durchaus dem Risiko



der sexualisierten Gewalt und der Verletzung der sexuellen Selbstbestimmung ausgesetzt sind und
unternehmen alles in unserer Macht Stehende, um dieses Risiko zu minimieren.

Durch die Thematisierung der Problematik in Schulungen und im alltidglichen Umgang miteinander
wirken wir einer Tabuisierung des Themas und Rdumen des Schweigens und Wegsehens nach
bestem Mal} entgegen.

Die Angebote der Evangelischen Jugend bieten Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
Raume zur freien und selbstbestimmten Entfaltung. Als Verantwortliche stellen wir uns klar gegen
grenzverletzendes Verhalten, Ausgrenzung, Diskriminierung, Verletzung der sexuellen
Selbstbestimmung und sexualisierte Gewalt. Darum geben wir uns selbst diesen Verhaltenskodex
mit den folgenden Vereinbarungen.

Wir stehen fiir einen wertschiitzenden und respektvollen Umgang

Wir behandeln alle Teilnehmenden und Mitarbeitenden der evangelischen Arbeit mit Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen respektvoll, wertschédtzend und freundlich. Niemand wird
bei unseren Angeboten ausgegrenzt, gedemiitigt oder blofigestellt. Niemand wird {iberredet oder
unter Druck gesetzt, etwas zu tun, was er*sie nicht mochte.

e Unsere Angebote, Spiele, Rituale wie auch unsere Verkiindigung miissen sich an diesem
Grundsatz messen lassen und werden von uns entsprechend reflektiert. Mutproben, Spiele
und Rituale, die Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene bloBstellen oder ihnen Angst
machen, sind nicht Teil unserer Arbeit.

e Wir sprechen Teilnehmende und Mitarbeitende nicht mit Kosenamen oder diffamierenden
(selbst- oder fremdgegebenen) Spitznamen an.

e Bei allen Aktivitiiten, aber insbesondere bei korpernahen Ubungen, Beriihrungs-, Tobe- oder
Fangspielen oder bei Selbsterfahrungsiibungen achten wir die personlichen Grenzen aller
Teilnehmenden. Im Vorfeld solcher Aktionen vereinbaren wir klare Regeln und
Ausstiegsmoglichkeiten fiir diese Spiele und Ubungen mit Teilnehmenden und
Mitarbeitenden.

Wir beachten personliche Grenzen

Wir sind uns bewusst, dass insbesondere im Rahmen eines engen Zusammenlebens, wie etwa bei
Ubernachtungsaktionen oder auf Freizeiten, ein Risiko fiir grenzverletzendes oder sexuell
iibergriffiges Verhalten besteht. Darum gilt es hier besonders die Privatsphire und die Wahrung
personlicher Grenzen, wie auch die sexuelle Selbstbestimmung von Kindern, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen zu achten und zu respektieren.

e Mitarbeitende und Teilnehmende schlafen nicht gemeinsam in einem Zimmer oder Zelt. Wo
dies aus logistischen Griinden nicht umsetzbar ist (z.B. in Sammelunterkiinften) sorgen wir
trotzdem flir eine rdumliche Trennung.

Wir stellen aulerdem eine geschlechtersensible Unterbringung und Betreuung sicher und
bemiihen uns, sollte dies notig sein, auch um andere individuelle Regelungen im Gespréich
mit dem Team und der entsprechenden Person.



Wir wahren bei unseren Angeboten und Freizeiten die personliche Privatsphére von
Teilnehmenden und Mitarbeitenden. Wir klopfen zum Beispiel an, ehe wir Schlafrdume von
anderen betreten. Insbesondere die Betten, Taschen und Schrinke anderer sind absolute
Privatbereiche.

Die Mitarbeitenden ziehen sich bei Sport-, Schwimm- oder Ubernachtungsaktionen nie
gemeinsam mit Teilnehmenden um. Gibt es keine getrennten Umkleide- oder Wasch-
/Duschrdaume, so sind getrennte Umkleide- bzw. Duschzeiten festzulegen. Brauchen Kinder,
Jugendliche oder junge Erwachsene aufgrund ihres Alters oder anderer Einschrinkungen
Unterstlitzung, oder sind z.B. aufgrund der Aufsichtspflicht andere Regelungen notwendig,
sind geeignete Absprachen zu treffen, die den Schutz aller Beteiligten gewahrleisten.

Wir legen bei unserer Beziehungsarbeit Wert auf eine professionelle Nihe

Wir halten sowohl als haupt- wie auch als ehren- und nebenamtlich Mitarbeitende im Umgang mit

Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen die fiir unsere padagogische Tatigkeit

angemessene professionelle Ndhe und sind uns der Grenzen bewusst.

Als Mitarbeitende gehen wir keine sexuellen Kontakte mit Teilnehmenden ein. Verlieben
sich Mitarbeitende in Jugendliche oder junge Erwachsene, die an einem Angebot oder einer
Reise der Evangelischen Jugend teilnehmen, achten sie, solange ein Abhéngigkeitsverhiltnis
bzw. kein gleichberechtigtes Rollenverhéltnis zwischen den beteiligten Personen besteht,
auf eine entsprechende Distanz. An dieser Stelle sei auch auf das Abstinenzgebot im
Rahmen des Kirchengesetzes zum Schutz vor sexualisierter Gewalt der EKvW (KGSsG
§4.2) hingewiesen.

Alle Mitarbeitenden verhalten sich ihrer Rolle und ihrem Alter entsprechend. Kinder,
Jugendliche und junge Erwachsene miissen sie in ihrer Leitungsrolle ernst nehmen kdnnen.
Sie achten bei aller Beziehungsarbeit und Vertrautheit auf eine professionelle Nahe zu
anderen Mitarbeitenden und Teilnehmenden.

Hauptamtlich Mitarbeitende nehmen iiber ihre privaten Kanile keinen Kontakt zu Kindern,
Jugendlichen oder deren Sorgeberechtigten auf. Sie nutzen hierfiir die Telefonnummern,
Emailadressen, Social Media Accounts (z.B. Facebook oder Instagram), Accounts bei
Messengerdiensten oder weitere Kontaktmoglichkeiten der Einrichtung.

Wir fiihren als Mitarbeitende aus eigener Initiative keine Gesprache mit Teilnehmenden
iiber deren und das eigene Intimleben. Sollten sich solche Gesprache im Rahmen der
Seelsorge an Teilnehmenden seitens dieser ergeben, ist deren Inhalt stehts vertraulich zu
behandeln. Gespriache dieser Art sind an einem geeigneten, die Intimsphére der
Gesprichspartner*innen wahrenden Ort zu fithren. Ehrenamtlich Mitarbeitende sollten bei
Anbahnung solcher Gespréche an die hauptamtlich Mitarbeitenden verweisen. Fiihren sie
diese Gespriche selbst, melden sie einer hauptamtlich mitarbeitenden Person, dass ein
solches Gesprich stattgefunden hat. Dies dient dem Schutz aller Gesprachspartner*innen.
Die Teilnehmenden sind dariiber zu informieren, dass iiber das Gespréich keine
Schweigepflicht besteht.

Wir beachten die Personlichkeitsrechte aller Beteiligten



Bei unseren Gruppen, Kreisen, Aktionen, Seminaren und Freizeiten wird niemand ohne
Einverstindnis gefilmt und/oder fotografiert.

In Toiletten, Waschrdumen und Badezimmern ist das Fotografieren und/oder filmen grundsitzlich
untersagt.

Fotos und/oder Videos werden nur mit schriftlichem Einverstdndnis der abgebildeten Personen ins
Internet gestellt oder anderweitig verdffentlicht.

Wir weisen unsere Teilnehmenden auf die Einhaltung von Personlichkeitsrechten und dem Recht
am eigenen Bild hin.

Wir halten uns an den Jugendschutz und sind sensibel fiir grenzverletzendes Verhalten

Wir halten uns bei allen Veranstaltungen, Aktionen und Freizeiten der Evangelischen Jugend an das
geltende Jugendschutzgesetz. Dieses (bei Auslandsfreizeiten das jeweils strengere) ist fiir uns in
jedem Fall bindend.

Sowohl haupt-, neben- als auch ehrenamtlich Mitarbeitende haben iiberdies eine Vorbildfunktion.
Dies gilt auch fiir Alkohol- und Tabakkonsum.

Wir schauen bei Verletzungen der personlichen Grenzen oder der sexuellen Selbstbestimmung von
Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen nicht weg, sondern greifen zum Schutze der
Betroffenen ein. Hierzu werden unsere Mitarbeitenden in obligatorischen Grund- und
Aufbauschulungen sensibilisiert und qualifiziert. Wir greifen transparent und offen bei
grenzverletzendem Verhalten ein und sorgen dafiir, dass entsprechende Vorfille professionell
verfolgt, geahndet und aufgearbeitet werden.

Wir verpflichten uns, respektvoll miteinander umzugehen und personliche Grenzen zu
wahren

Fiir die Mitarbeit in der Evangelischen Jugend sind, neben der Anerkennung des Verhaltenskodex,
die Unterzeichnung einer Selbstverpflichtung zum Schutz der sexuellen Selbstbestimmung und die
Vor- bzw. regelméfige Wiedervorlage (alle 5 Jahre) eines erweiterten Fiihrungszeugnisses
obligatorisch.

Hin- statt Wegschauen

Mogliche PriventionsmafBinahmen zum Schutz von Teilnehmenden und Mitarbeitenden vor
grenzverletzendem Verhalten und sexualisierter Gewalt

e Offener Umgang mit dem Thema

Wir sind uns bewusst, dass das Thema des grenzverletzenden Verhaltens und der sexualisierten
Gewalt auch den Bereich der evangelischen Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen betrifft. Durch bewusstes oder unbewusstes Handeln von Mitarbeitenden und/oder
Teilnehmenden wurden und werden Menschen, im Rahmen unserer Angebote und Aktionen, zu
Betroffenen von grenzverletzendem Verhalten und sexualisierter Gewalt.



Dieses offen zu benennen, transparent zu kommunizieren und in keiner Weise zu tabuisieren, zeigt
nach aullen und nach innen die reflektierte, fachliche und intensive Beschiftigung aller Beteiligten
mit dem Thema. Ein offener Umgang damit, auch gegeniiber ehrenamtlich Mitarbeitenden und
Teilnehmenden, sensibilisiert diese fiir das Thema und baut Hemmschwellen bei der Offenlegung
moglicher Ubergriffe ab. Gleichzeitig schreckt ein offener und reflektierter Umgang mit dem
Thema mogliche Tatpersonen friih ab.

e Schulungen und Fortbildungen fiir alle Mitarbeitenden

Durch regelméBige Schulungen werden Strategien von Tatpersonen, Erscheinungsformen und
Handlungsperspektiven vermittelt. Mitarbeitende werden so fiir das Thema und die
Erscheinungsformen von grenzverletzendem Verhalten und sexualisierter Gewalt sensibilisiert.
Dadurch priifen sie ihr eigenes Verhalten gegeniiber Mitarbeitenden und Teilnehmenden und
beugen bewussten oder unbewussten Grenzverletzungen oder Ubergriffen vor.

Der Themenkomplex ist bereits Teil der Grundschulung fiir ehrenamtlich Mitarbeitende, um vom
Beginn der Mitarbeit in der evangelischen Jugendarbeit fiir das Thema zu sensibilisieren. Hierfiir
halten wir uns eng an die Schulungsvorgaben des AfJ-EKvW und der westfélischen Landeskirche
nach ,,Ermutigen - Begleiten - Schiitzen".

e Fiithrungszeugnisse und Selbstverpflichtungen

Wer sich haupt-, neben- oder ehrenamtlich in der evangelischen Arbeit mit Kindern, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen engagieren mochte, verpflichtet sich grundsétzlich die personlichen
Grenzen und die sexuelle Selbstbestimmung von Mitarbeitenden und Teilnehmenden zu wahren
und zu schiitzen. Hierzu sind der Verhaltenskodex sowie die Selbstverpflichtungserkldrung von
allen Mitarbeitenden anzuerkennen und zu unterschreiben. Gleichzeitig ist in regelméBigen
Abstinden ein erweitertes Fithrungszeugnis an verantwortlicher Stelle vorzulegen. Wer den
Verhaltenskodex sowie die Selbstverpflichtungserkldrung nicht anerkennt oder unterschreibt, kein
erweitertes Fiihrungszeugnis vorlegt oder rechtskriftig wegen einer Straftat verurteilt worden ist,
die den Vorschriften des SGB VIII in der jeweils geltenden Fassung entspricht, kann in der
evangelischen Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen keine haupt-, neben oder
ehrenamtliche Mitarbeit leisten. Bestehende Mitarbeitendenverhiltnisse sind bei Bekanntwerden
entsprechender Missstinde umgehend zu beenden.

e Definierte Ansprechpersonen und Interventionsverfahren

Fiir den Fall, dass grenzverletzendes Verhalten oder sexualisierte Gewalt innerhalb oder auflerhalb
der evangelischen Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen bekannt wird, gibt es
fiir die Evangelische Jugend und die Evangelische Kirche von Westfalen klar definierte
Ansprechpersonen und Interventionsverfahren. Diese werden allen haupt-, neben- und



ehrenamtlichen Mitarbeitenden in entsprechenden Schulungen vorgestellt, so dass alle
Mitarbeitenden im Fall der Fille wissen, wen sie ansprechen konnen und von wem sie Hilfe und
Unterstiitzung bekommen konnen.

Gleichzeitig wird, nicht zuletzt aus Griinden des transparenten Umgangs mit moglichen Féllen, der
Kontakt zu unabhéngigen, externen Beratungs- und Hilfsangeboten wie beispielsweise Zartbitter
e.V., Wildwasser Bochum e.V. oder der Beratungsstelle Schattenlicht in Herne angeboten oder
hergestellt.

e Partizipation

Die systematische Beteiligung von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen an
Entscheidungen, die sie betreffen, stirkt ihre Position und verringert das Machtgefille zwischen
Mitarbeitenden und Teilnehmenden sowie gesamtgesellschaftlich betrachtet zwischen Erwachsenen
und Minderjahrigen. Das ist eine wichtige Voraussetzung zur Verhinderung von ,,geschlossenen
Systemen" und zur Priavention von sexualisierter Gewalt.

Wir sehen uns als beteiligungsorientierte Organisation und stirken Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene in ihrer Personlichkeit, damit sie kritikfdhig werden und sich &ufern, wenn sie Anlass
fiir Beschwerden haben.

Die Moglichkeiten der Mitbestimmung (z.B. Mitarbeitendenkreise, Vollversammlungen in Hiausern
der Offenen Tiir oder Leitungsgremien) sind den Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
sowie den ehrenamtlich Mitarbeitenden bekannt und werden entsprechend genutzt.

Kinder, Jugendliche sowie deren Personensorgeberechtigten und junge Erwachsene wissen, welche
Ansprechpersonen fiir Wiinsche, Kritik, Nachfragen oder AuBerungen von Verdachtsfillen auf
grenzverletzendes Verhalten zur Verfligung stehen.

e RegelmifBlige Risikobewertungen von Veranstaltungen und Veranstaltungsorten

In regelmiBigen Abstdnden werden Veranstaltungen und Veranstaltungsorte der evangelischen
Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen, nach einem definierten
Bewertungsmuster auf ihr Risiko beziiglich Moglichkeiten von grenzverletzendem Verhalten oder
sexualisierter Gewalt bewertet und {iberpriift.

Leitung und verantwortlich Mitarbeitende beraten anschlieBend gemeinsam, durch welche
MafBnahmen sich das Risiko weiter verringen lassen kann und verabreden konkrete
Umsetzungsschritte.



Wo bekomme ich Hilfe?

Wichtige Adressen und Ansprechstellen zur Beratung und Meldung von sexuell iibergriffigem

Verhalten

Meldestelle der EKvW nach dem KGSsG

Telefon: 0521 / 594 381
E-Mail: meldestelle@ekvw.de

Ansprechstelle fiir Betroffene sexualisierter
Gewalt

Dr. Britta Jiingst
Mobil: 0151 /57 659 323

Telefon: 0521 / 594 208 (Stephanie Gonschior,
Sekretariat)

britta.juengst@ekvw.de

Zentrale Anlaufstelle .help der EKD

Unabhéngigge Information fiir Betroffene
sexualisierter Gewalt in der Ev.Kirche und
Diakonie

Telefon: 0800 /5040 112
E-Mail: zentrale@anlaufstelle.help

Zartbitter e.V.

Kontakt- und Informationsstelle gegen
sexuellen Missbrauch von Kindern und
Jugendlichen

Telefon: 0221 /31 20 55
Sachsenring 2-4
50677 Kdln

Wildwasser Bochum e.V.

Beratungsstelle fiir Opfer sexueller Gewalt und
fiir Préavention

Telefon: 0234 /79 456 52
Oberstralie 2
44892 Bochum

Schattenlicht e.V.

Beratungs- & Kontaktstelle fiir Frauen und
Maidchen

Telefon: 023 23/98 11 98

E-Mail: info@beratungsstelle-schattenlicht.de
Stra3burger Strafle 39

44623 Herne

Hilfetelefon sexueller Missbrauch

Telefon: 0800 /22 55 530

www_.hilfe-telefon-missbrauch.de




